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INTRODUCCION

La municipalidad de Asuncién Mita fue creada con la visidon de buscar el
desarrollo integral a través del impulso de mecanismos, programas,
proyectos y actividades por medio de las cuales propicie las condiciones
favorables que fortalezcan y faciliten el desarrollo econdmico, social y
cultural de los ciudadanos del municipio.

Se posee el compromiso de proveer y satisfacer los mecanismos necesarios
para que los vecinos alcancen un desarrollo sostenible e integral. Para todo
esto, es necesario un manejo honesto y transparente de los recursos
mediante un gasto eficiente y adecuado a las necesidades del municipio.

Se promueven proyectos enfocados en satisfacer las necesidades integrales
de cada comunidad, estableciendo un hdbitat en armonia con el entorno.

La Contraloria General de Cuentas, a través del Acuerdo A-028-2021, crea el
Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental, SINACIG, el cual se
define como “un conjunto de objetivos, responsabilidades, componentes y
normas de control interno emitidas por el ente rector de control

gubernamental, de observancia obligatoria para las entidades sujetas a
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fiscalizacion para obtener seguridad en el cumplimiento de sus objetivos
fundamentales”.

La municipalidad de Asuncién Mita reconoce la obligatoriedad del
cumplimiento normativo del Sistema Nacional de Control Interno, SINACIG, y
segun consta en acta del Concejo Municipal, libro de hojas mdviles registro
once mil ochocientos cuarenta y tres (11,843), folio cuatrocientos sesenta
(460), acta numero cincuenta y seis, guion dos mil veintiuno (56-2021), de
fecha veintiuno de diciembre de dos mil veintiuno, se crea la Unidad
Especializada en Riesgos y se ordena que los directores de cada unidad
administrativa conforme el Equipo de Direccién de Riesgos.

De conformidad con esta normativa, el Concejo Municipal de la
Municipalidad de Asuncién Mita, es responsable del disefio, implementacién
y conduccién de un efectivo control interno, siendo el principal responsable
de propiciar e impulsar las condiciones minimas necesarias para la existencia
de una cultura de cumplimiento y rendicién de cuentas.

El control interno es un conjunto de procedimientos que se enmarcan en el
control de recursos y activos municipales. La municipalidad se enfrenta a
una serie de riesgos que pueden poner en juego el alcance y cumplimiento de

sus objetivos estratégicos.
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El control interno agrupa cinco componentes:

a. Ambiente de control.

b. Evaluacion de riesgos.

c. Actividades de control.

d. Informaciéon y comunicacion.

e. Supervision.

El Ambiente de control consiste en el establecimiento de un entorno que
estimule e influencie la actividad del personal con respecto al control de sus

actividades.

La Evaluacion de riesgos es la identificacidon y andlisis de riesgos relevantes
para el logro de los objetivos y la base para determinar la forma en que tales

riesgos deben ser mejorados.

Las actividades de control son el conjunto de actividades que realiza la
administracion municipal, para cumplir lo planificado a través de politicas,

sistemas y procedimientos.
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Informacién y comunicacion son actividades que estdn diseminadas en toda
la administracion municipal y todas ellos atienden a uno o mds objetivos de
control. La municipalidad posee un portal en el cual, de acuerdo con lo
estipulado en la ley de Acceso a la Informacion Publica, se carga informacion

acerca de la ejecucidn de proyectos y otros egresos de la municipalidad.

A continuacion, se presenta el Informe de Control Interno de la Municipalidad
de Asuncién Mita, Jutiapa, correspondiente al periodo del uno de enero al 31

de diciembre del afo dos mil veintidds.
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FUNDAMENTO LEGAL

La Republica de Guatemala fue fundada por el gobierno del
presidente capitdn-general Rafael Carrera el veintiuno de marzo de
1847, para que el hasta entonces Estado de Guatemala pudiera
realizar intercambios comerciales libremente con naciones
extranjeras. El veinticinco de febrero de 1848, la regidon de Mita fue
segregada de Chiquimula, convertida en departamento y dividida
en tres distritos: Jutiapa, Santa Rosa y Jalapa. Especificamente, el
distrito de Jutiapa incluyé a Jutiapa como cabecera, Yupiltepeque,
Asuncion Mita y Santa Catarina Mita y los valles aledanos que eran
Suchitdn, San Antonio, Achuapa, Atescatempa, Zapotitldn,
Contepeque, Chingo, Quequesque, Limones y Tempisque; ademds

incluia a Comapa, Jalpatagua, Asulco, Conguaco y Moyuta.

El poblado de Asuncion Mita fue elevado a categoria de Villa el 11
de febrero de 1915, segun consta en “Recopilaciéon de Leyes, Tomo
XXXIIl, pdginas 328 y329. El acuerdo gubernativo del 19 de

septiembre de 1921 se refiere a fondos para extraer piezas
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arqueoldgicas de la localidad; y el 24 de abril de 1921, Asuncién

Mita fue declarada Monumento Nacional Precolombino.

El 8 de enero de 2015, el Concejo Municipal de Asuncion Mita, emitid
un acuerdo disponiendo que: “La cabecera del municipio de
Asuncién Mita, se denominard -Ciudad de Asuncion Mita- a partir
del miércoles 11 de febrero de 2015, atendiendo la solicitud del
Comité Pro-festejos del Centenario de haber sido elevada a la
categoria de Villa, segun acta 02-2015, libro de actas de sesiones
numero 22, folio numero 444. Dicho Acuerdo fue publicado en el
Diario de Centroamérica, el viernes 30 de enero de 2015, numero

36, tomo CCCI, pdgina 07.

Su dmbito juridico se encuentra regulado en la Constitucidn Politica
de la Republica de Guatemala, articulos 253, 254. 255 y 257.

Segun el Coédigo Municipal, Acuerdo 12-2002, de fecha 02 de abril
del ano 2002, emitido por el Congreso de la Republica, en su articulo
2, establece: “El municipio es la unidad bdsica de la organizacién

territorial del Estado”. Articulo 3, Autonomia; Articulo 33, Gobierno
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del Municipio; Articulo 34, Reglamentos Internos; Articulo 35,
Atribuciones Generales del Concejo Municipal.
Asuncién Mita, cuenta con 48,297 habitantes de los cuales un
51.99% son mujeres y 48.01% son hombres. El drea urbana posee una
poblaciéon de 20,936 habitantes, correspondiendo al 43.35% del
total.
OBJETIVOS
a. GENERAL
Evidenciar el estado del Control Interno de la Municipalidad de
Asuncion Mita durante el periodo comprendido del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2022, informando sobre la eficienciaq,
eficacia y transparencia de este; asi también, evaluar los
diferentes componentes de conformidad con el Sistema Nacional
de Control Interno Gubernamental -SINACIG- y, establecer una
base confiable para la toma de decisiones.
b. ESPECIFICO
i Cumplir con la legislacion actual y asegurar el alcance de

los objetivos municipales.
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Promover una cultura ética, de cumplimiento vy
transparencia.

Crear una cultura de prevencién de la corrupciéon a través
de politicas que promuevan las buenas prdcticas

administrativas.

iv. Crear una reglamentacién especifica para cada drea de la
estructura orgdnica municipal y establecer manuales que
garanticen la aplicacién de los procesos adecuados.

V. Identificar fortalezas y debilidades del actual sistema de
control interno con la finalidad de fortalecerlo.

vi. Implantar una cultura de toma de decisiones en base a la
evaluacion de riesgos.

vii.  Promover una cultura de rendicion de cuentas vy
transparencia en la ejecucién de los recursos.

ALCANCE

El presente Informe Anual de Control Interno de la Municipalidad de

Asuncién Mita, Jutiapa, corresponde al periodo del 01 de enero al

31 de diciembre de 2022 y comprende el resultado de la evaluacion

de los diferentes componentes a lo largo del periodo.
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v.

RESULTADOS DE LOS COMPONENTES DE CONTROL INTERNO

a. ENTORNO DE CONTROL Y GOBERNANZA

Llamamos entorno de control y gobernanza al conjunto de
normas, reglamentos, procedimientos de control y supervision,
encaminados a establecer los debidos procesos y salvaguardar

los bienes y activos municipales.

La municipalidad de Asuncion Mita posee la Unidad de Auditoria
Interna, encargada de revisar procesos, registros y operaciones
realizadas por la municipalidad. Asi también da seguimiento a
la implementacion de las recomendaciones contenidas en los
informes de auditoria realizados por Contraloria General de
Cuentas; elabora el Plan Anual de Auditoria y evalua la eficiencia

de la aplicacion del SINACIG, entre otras actividades.

Durante el periodo evaluado la administracion municipal se

preocupd por la elaboracién de un Cédigo de Etica, aplicable
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para todos los colaboradores municipales. Se realizé una
socializacion y se firmaron cartas de compromiso y adhesion al
cédigo de ética. Asi también, se actualizaron los siguientes
manuales y reglamentos:

i Manual de puestos y funciones.

ii. Reglamento de Vidticos y Gastos Conexos.

iii. Se socializé acerca de la entrada en vigor del manual

MAFIN I1.

Asi también se crearon los nuevos manuales y reglamentos:

i Manual de Reclutamiento y Selecciéon de Personal.

ii. Manual de Higiene y Prevenciéon de Riesgos Laborales
para los colaboradores del Tren de Aseo y limpieza de
calles y avenidas.

iii. Manual General de Evaluaciones de Desempeno.

iv. Reglamento de Balneario Atatupa.

Se ha verificado la existencia actualizada de tarjetas de
responsabilidad y bitdcoras de control. Se actualizé el

organigrama institucional.
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La municipalidad posee otros reglamentos y manuales que
constituyen el entorno de control y gobernanza. Derivado de esto
se puede concluir que el entorno de control se encuentra activo
y con un grado aceptable de eficiencia, sin embargo, se debe
fortalecer y trabajar en crear reglamentos y manuales para

algunas dreas y, principalmente su aplicacién.

EVALUACION DE RIESGOS

Denominamos “riesgos” a las probabilidades de que una
amenaza se convierta en un desastre que amenace o que impida
el alcance de los objetivos institucionales. Los riesgos estdn
presentes en todas las actividades del sector publico y se
materializan mediante eventos adversos que detonan en
pérdidas directas o indirectas, ineficiencias de procesos internos,

deficiencias en la administracion de personal, etc.

Derivado de la entrada en vigor del Acuerdo A-028-2021,
emitido por el Contralor General de Cuentas, la municipalidad

adoptd el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental,
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SINACIG, y cred la Unidad Especializada en Riesgos, mediante
Acta del Concejo Municipal la cual consta en el libro de hojas
moviles, registro once mil ochocientos cuarenta y tres (11843),
folio cuatrocientos sesenta (460), acta cincuenta y seis guion dos
mil veintiuno (56-2021), de fecha veintiuno de diciembre de dos
mil veintiuno, en la cual también se ordend que los directores de
las diferentes unidades administrativas conformaran el equipo
de direccion.
El equipo de direccidn se reunié y procedié a organizarse
mediante una directiva, segun consta en Acta 01-2022,
plasmada en el Libro de Hojas moéviles habilitado en la
municipalidad de Asuncion Mita.
La Unidad Especializada en riesgos realizd observaciones y
cuestionarios, asi también elaboré una Guia Técnica de
Identificacion de Riesgos y, mediante un Documento de
Identificacion de Riesgos, cada unidad administrativa presentd
un listado de riesgos a evaluar.
Es importante remarcar que la municipalidad de Asuncidén Mita
implementa el Sistema Nacional de Control Interno, SINACIG,
14
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como un método de control y mitigacion de los riesgos que
pueden surgir dentro de la organizacion. El Concejo Municipal,
delegé al Equipo de Direccidn como responsable de los esfuerzos
y la correcta aplicaciéon de resultados y la incorporacion de
nuevas politicas con la finalidad de fortalecer el control interno.
Es importante remarcar que se posee el Cédigo de Etica de la
Municipalidad de Asuncién Mita, en el cual se hace clara
referencia al rechazo del fraude y corrupcién; sin embargo, la
unidad especializada en riesgos se encuentra elaborando una
politica para la atencién del fraude y corrupcion.

Derivado de lo anterior, se determinaron los siguientes riesgos:

No.

RIEGOS

REGLAMENTACION DESACTUALIZADA
O INEXISTENTE EN ALGUNAS AREAS
DE LA ESTRUCTURA MUNICIPAL

INFORMACION CATASTRAL
INEXISTENTE Y/O DESACTUALIZADA
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RECURSOS HUMANOS INSUFICIENTES,
CULTURA Y EDUCACION VIAL
DEFICIENTEMENTE APLICADA

NORMATIVA DE ETICA Y
PROCEDIMIENTOS PROFESIONALES
APLICADOS DEFICIENTEMENTE POR
LOS COLABORADORES MUNICIPALES

CUENTAS POR PAGAR DE PERIODOS
ANTERIORES QUE IMPACTAN EN EL
PRESUPUESTO MUNICIPAL

ESCUELAS MUNICIPALES DE MUSICA,
ARTE Y DEPORTES SOBREPOBLADAS,

CARENTES DE PERSONAL CALIFICADO
E INSUMOS NECESARIOS

TREN DE ASEO Y OTRAS ACTIVIDADES
DE MANTENIMIENTO GESTIONADOS
DEFICIENTEMENTE POR FALTA DE
PERSONAL

CAMIONES Y MAQUINARIA DEL TREN
DE ASEO INADECUADA E
INSUFICIENTE

PERSONAL OPERATIVO Y DE
MANTENIMIENTO EXPUESTO DEBIDO
A CARENCIA DE EQUIPO DE
BIOSEGURIDAD

INFORMACION MUNICIPAL
DESACTUALIZADA O NO CARGADA EN
PLAZOS DEFINIDOS DEBIDO A FALTA
DE COMPROMISO DE LOS ENLACES
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IDENTIFICACION DE OBJETIVOS

La municipalidad de Asuncién Mita ha definido claramente su

misidon y vision, asi también sus objetivos, publicando los

mismos en su portal y se encuentran plasmados en los ejes del

PEI, POM y POA.

Los objetivos identificados son:

\[o} Tipo OBIJETIVO REFERENCIA
1 OPERACIONAL Pror’nover proyectos que c'orltrlbuyan a las necesidades 0-1
del area urbana y rural (Misién)
Trabajar con transparencia y compromiso, devolviendo al
2 CUMPLIMIENTO | ciudadano una calidad de vida en un ambiente de C-1
seguridad, ensefiandoles valores y principios (Mision)
Atender las necesidades basicas que el municipio
3 ESTRATEGICO rc?qmere, prlorlza.ndo las mlsrTI.as y que los f:ludad'anos E1
disfruten de los bienes y servicios de la mejor calidad
(Visidn)
4 ESTRATEGICO | Alcanzar bienestar para la gente E-2
5 ESTRATEGICO Recursos naturales hoy y para el futuro E-3
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Estado garante de los Derechos Humanos y conductor del

6 ESTRATEGICO E-4
desarrollo

7 ESTRATEGICO A!)OVO.E’\ traves. d.e talleres a I? poblacién por medio de la ES
Direccion Municipal de la Mujer

8 OPERACIONAL | Saneamiento a la salud y manejo de desechos sélidos 0-2

9 OPERACIONAL C?ns'ervacmn de t‘:dlfICIOS y bienes municipales, areas 0-3
publicas y recreativas

10 ESTRATEGICO Difusion de la cultura y los deportes E-6
Garantizar recursos que, administrados eficiente y

11 FINANCIERO eficazmente, promuevan el desarrollo de la poblacién a F-1

través de diversos proyectos
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C.

ACTIVIDADES DE CONTROL

Se comprende como actividades de control al conjunto de
acciones, actividades, planes y politicas enfocadas en la
prevencion de posibles riesgos que puedan afectar a la entidad.
Estas actividades, principalmente se encuentran normadas a
través de manuales de procedimientos y reglamentos de
aplicacion. Durante el presente periodo la administracion se
dedicd en la actualizacién y creacidn de manuales y reglamentos

y se implementaron bitdcoras de control.

El control interno se aplica en todos los niveles de la estructura
organizacional, existen responsabilidades en las actividades de
control, debido a la segregacién de funciones. La municipalidad
implementa las actividades de control a través de politicas y
procedimientos plasmados en manuales y reglamentos y son
dados a conocer a los colaboradores. Asi también, se poseen
tarjetas de responsabilidad y bitdcoras especiales para cada

nivel de las operaciones.

Actualmente, la municipalidad pretende realizar evaluaciones
de desempeno que le permitan identificar dreas en las cuales

se puedan implementar programas de capacitacion continua.
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d.

INFORMACION Y COMUNICACION

La municipalidad de Asuncidon Mita posee una unidad de
informacién publica, encargada de brindar informacién a toda
persona o entidad que, mediante la Ley de Informacién Publica,
Decreto 57-2008 del Congreso de la Republica, puedan solicitar
mediante el debido proceso, cualquier informacién relacionada

a la gestion municipal.

Comprometidos con la transparencia, se posee el portal web

www.muniasuncionmita.laip.gt en el cual se detalla la estructura

orgdnica, documentos informativos, compras y gastos de la

administracién municipal.

Se hace uso del portal GUATECOMPRAS en el cual se publican
las compras y contrataciones que se efectian. La municipalidad
posee una Oficina de Comunicaciones encargada del manejo de
redes sociales y la difusion de informacidn de cardcter general.

Internamente, se hace uso de la plataforma Whatsapp en la cual,
mediante grupos de trabajo, se envia informacién a los

colaboradores.

ACTIVIDADES DE SUPERVISION
La estructura orgdnica faculta a los directores de cada unidad a
ejercer supervision y control sobre las operaciones y gestiones a

su cargo. Asi también se cuenta con la Unidad de Auditoria

20
INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO
MUNICIPALIDAD DE ASUNCION MITA, JUTIAPA
ENERO DE 2023


http://www.muniasuncionmita.laip.gt/

Interna Municipal, UDAIM, encargada de velar por los procesos,
registros 'y operaciones adecuadas. Se posee el
acompanamiento de la Contraloria General de Cuentas.

CONCLUSIONES SOBRE EL ESTADO DEL CONTROL INTERNO

A través de diferentes instrumentos y observaciones se evalud el

control interno de la Municipalidad de Asuncion Mita. Por lo cual

podemos concluir:

1. El Control Interno de la Municipalidad de Asuncién Mita, Jutiapa,
se incluye en politicas y procedimientos escritos, a través de
manuales y reglamentos, actualizados de acuerdo con las
necesidades de la administracion municipal, enfocdndose en el
funcionamiento de los procesos operativos claves para el
alcance de los objetivos. Estos controles, por lo tanto,
constituyen un mecanismo de control y de cumplimiento.

2. Los diferentes manuales, reglamentos y demds politicas, forman
un conjunto completo que, por escrito, transmiten instrucciones

a los colaboradores para el cumplimiento de los objetivos.
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Dadas las caracteristicas del control interno, se puede enmarcar
como un control interno de madurez Razonable y con una
capacidad de mitigaciéon Aceptable.

Actualmente el sistema de control interno presenta
caracteristicas razonables; sin embargo, debe fortalecerse a la
Unidad especializada en Riesgos, con la finalidad de ejercer
mejores controles y que estos sean aplicados por las unidades a
las que se refiera.

Se debe concientizar a las diferentes unidades administrativas
para que presten colaboracién en los procesos de control interno.
Actualmente se carece de una politica especifica de seguimiento
al riesgo de fraude y corrupcién. Sin embargo, se estd trabajando
en una propuesta para contribuir en los esfuerzos de prevencion
y denuncia de situaciones de fraude y corrupcion.

El SINACIG se estd implementando, sin embargo deben
encaminarse politicas y procedimientos para que su

cumplimiento sea pleno y efectivo.
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VI.

ANEXOS

ANEXOS
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OBJETIVO

ATENDER LAS NECESIDADES
BASICAS QUE EL MUNICIPIO
REQUIERE, PRIORIZANDO LAS

TIPO OBJETIVO

ESTRATEGICO

REF

Municipalidad de Asuncién Mita

Barrio Central, Asuncién Mita, Jutiapa.

M 7963-6756 ©Q muni_mita@yahoo.com @ Municipalidad de Asuncién Mita

MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
DE EVALUAC DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021

EVALUACION
CONTROL

INTERNO PARA
MITIGAR

VALOR RIESGO
. 5
CONTROL —
MITIGADOR

RIESGO
INHERENTE

AREA EVALUADA  EVENTOS IDENTIFICADOS

PROBABILIDAD SEVERIDAD

AUSENCIA DE
REGLAMENTACION Y
CUMPLIMIENTO EN ALGUNAS
AREAS TALES COMO EL
CEMENTERIO MUNICIPAL, a 4 16 2
|MERCADO MUNICIPAL,
CENTRO HISTORICO,
ESCUELAS MUNICIPALES,
ENTRE OTRAS.

estd trabajando
en la creacidn de
los reglamentos y
manuales que

CONCEIO .
aun no se han

IMUNICIPAL .
creado. Sin

embargo, se debe
capacitar al
personal en el
cumplimiento de
los reglamentos y
manuales
existentes

OBSERVACIONES

Durante el
periodo 2022 se
han elaborado
reglamentaos y

manuales pero se
debe capacitar a
los colaboradores|
municipales para
su aplicacidn. Se
debe continuar
con la creacion
de manuales y
|reglamentos
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R N e ittt

MISMAS Y QUE LOS
CIUDADANOS DISFRUTEN DE
LOS BIENES Y SERVICIOS DE LA
MEIOR CALIDAD

DIRECCION

AUSEMCIA DE UNA BASE DE

Se estd
trabajando en el
levantamientoy

Durante el
periodo 2022, se
logré identificar

ESTRATEGICO

SEGURIDAD
CIUDADANA

COLABORADORES
MUNICIPALES EN MATERIA
DE ATENCION AL PUBLICO Y
ESTRES LABORAL.

Municipalidad de
Asuncidn Mita.

. una amplia
actualizacién de i
E-1 MUNICIPAL DE DATOS CATASTRAL 16 8.00 . . cantidad de
. la informacian .
PLANIFICACION JACTUALIZADA . |bienes
catastral a través |
_ inmuebles en el
de diferentes
" caso urbano del
. ases
ESTRATEGICO municipio
AUSEMCIA DE CULTURAY
EDUCACION VIAL POR PARTE
JUZGADO DE
DEL TRANSPORTE COLECTIVO
ASUNTOS
Y CIUDADAMNOS EN GEMERAL, .
MUNICIPALES Y » . Campanas de
E-1 SENALIZACION DEFICIENTE, 25 12.5 ) .
PMTY concientizacion
RECURSOS HUMANGOS
SEGURIDAD
INSUFICIENTES PARA LA
CIUDADANA
DEMANDA DE CONTROL
ESTRATEGICO WEHICULAR
DEFICIENCIAS EN LA
- ATEMCION A LOS
DIRECCION Se posee el
CIUDADANOS, CAREMCIA DE L .
ALCANZAR EL BIENESTAR PARA MUNICIPAL DE LA CAPACITACION A LOS Codigo de Etica
A GENTE E2 MUJER, PMTY 20 5 |dela Se debe capacitar

al recurso
humano y brindar
acompanamiento
psicolégico
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GARANTIZAR RECURSOS QUE,

financiero
gestiond un

ADMINISTRADOS EFICIENTE Y DIRECCION DE CUENTAS Y CUOTAS POR od
convenio de
EFICAZMENTE, PROMUEVAN ADMINISTRACION - !
F-1 FINANCIERA |PAGAR DE PERIODOS 4 3 12 3 pago, sin
EL DESARROLLO DE LA .
POBLACION A TRAVES DE INTEGRADA ANTERIORES embargo impacta
MUNICIPAL en los fondos
DIVERSOS PROYECTOS )
propios
|FinancIEROD municipales
ESCUELA MUNICipaL|SOBREPOBLACION DE
DIFUSION DE LA CULTURA Y o DE MUSICA Y ARTE, |ESTUDIANTES Y ESCACES DE 5 5 »s 135 |NOSEDISPONEN
LOS DEPORTES ESCUELA MUNICIPALJESPACIO, DOCENTES E ) CONTROLES
DE DEPORTES |INSTRUMENTOS
ESTRATEGICO
SE DEBE
DISPONER DE
MAS PERSONAL:
RECURSOS RECURSOS HUMANOS la direccién de
CONTROL DE
HUMANOS Y INSUFICIENTES PARA OPERAR recursos
0-2 4 a 16 8 DESCANSQOS Y
SERVICIOS EL TREN DE ASEQ Y OTRAS humanos se
. WVACACIONES
PUBLICOS ACTIVIDADES OPERATIVAS encuentra
gestionando la
SANEAMIENTO A LA SALUD Y contratacion de
MANEIO DE DESECHOS OPERACIONAL mads personal
sSOLIDOS CAMIONES Y MAQUINARIA .
REVISION DE
SERVICIOS INADECUADA PARA LA
0-2 . . 4 3 12 12 CAMIONES Y
PUBLICOS RECOLECCION DE DESECHOS
MACQUINARIA

OPERACIONAL

SOLIDOS
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CARENCIA DE EQUIPOS DE
RECURSOS
BIOSEGUIRDAD PARA EL NGO SE POSEEN
HUMANOS ¥
9 0-2 PERSONAL DE 12 12 | ACTIVIDADES DE
SERVICIOS
PUBLICOS MANTENIMIENTO ¥ CONTROL
OPERACIONAL ALCANTARILLADO
TRABAJAR CON Muches de los
colaboradores
TRANSPARENCIA Y ) municipales
COMPROMISO, DEVOLVIENDO UNIDAD DE ACTUALIZACION Y CARGA DE LEY DE ACCESO A |desconocen los
10 | ALCIUDADANO UNA CALIDAD c-1 INFORMACION  |ARCHIVOS EN EL PORTAL 25 12.5 |LA INFORMACION |plazos para entrega
DE VIDA EN UN AMBIENTE DE PUBLICA IMUNICIPAL PUBLICA de informacion y
SEGURIDAD, ENSERANDOLES las
VALORES Y PRINCIPIOS responsabilidades
CUMPLIMIENTO que ello implica

RANGO

10.01 A 15

COLOR TIPO

TOLERABLE
GESTIONABLE
NO TOLERABLE

INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO
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PROBABILIDAD

VALOR CRITERIO DESCRIPCION
1 Muy Baja Evento que se p_resenta‘ hl_stor\camente, pero sin
frecuencia estadistica comprobada
. Evento que se presenta histéricamente, en rangos amplios
2 Baja - . - .
de 5 a 10 afos, pero sin frecuencia estadistica comprobada
. Evento que se presenta con una frecuencia estadistica
3 Media -
comprobada, en rango de 3 a 5 anos
Evento que se presenta con una frecuencia estadistica
“ Alta ~
comprobada, en rangos de 1a 3 afos
Riesgo que se presenta con una frecuencia anual y
5 Muy Alta - = o AP
soportada con informacion estadistica o historica

SEVERIDAD
VALOR CRITERIO DESCRIPCION
. Muy Baja Eventos sin impacto en la ejecucion de estrategias u
operaciones de la entidad
. Evento que provoca impacto leve en la operacion y areas de
2 Baja -
apoyo de la entidad
3 Media Evento que afecta objetivos institucionales no claves no

operacionales
Evento que afecta objetivos institucionales y estratégicos
clave, pero permite el ajuste a la estrategia, planes de

4 Alta accion y programas, para el cumplimiento razonable de
prestacion de servicios o entrega de productos de la
entidad
Evento que impacta directamente en el alcance de
5 Muy Alta objetivos institucionales y estratégicos clave, provocando

interrupciones de servicios o falta de entrega de productos
de la entidad
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CRITERIO DE

CAPACIDAD
MADUREZ

& DE
oo apuREz DESCRIPCION DE CRITERIO

MITIGACION

INTERNO DE RIESGO

.. El control funciona de una forma empirica y se .
1 Basico . N ) Ineficiente
aplica a criteric de la autoridad a cargo del proceso
Control transmitido de un cargo a otro
. informalmente, para lograr el funcionarmiento
2 Operativa . s ;
operative y con decisiones centralizadas en la
autoridad a cargo del proceso

El control es parte de documentos o instrucciones
dadas por escrito a los empleados mediante la
3 Funcional transmisian de conocimientos. Los controles
buscan el funcionamiento de procesos
administrativos para el alcance de objetivos
opearativos
El control se incluye formalmente en politicas y
pracedimientos escritos, actualizados de acuerdo
5 Razonable a la necesidad de |la entidad, enfocandose en el
funcionamiento de los procesos operatives clave
para el alcance de objetivos. Los controles son
comunicados por escrito

El diseno del control permite la actualizacion
constante, para gue funcione Dportuna ¥
eficienternente en la estrategia, operaciones, asf

comao en los procesos de registro financiero, El )
control es comunicado a los servidores plablicos Optima
mediante capacitaciones formales por escrito. El
control mitiga riesgos y permite la
retroalimentacion a los ejecutores para la mejora
continua

Minirma

Media

Aceptable

5 Eficiente
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MAPA DE RIESGOS
Municipalidad de Asuncion Mita

Barrio Central, Asuncion Mita, Jutiapa.

D 7963-6756 O muni_mita@yahoo.com @ Municipalidad de Asuncidn Mita

MAPA DE RIESGOS
SEVERIDAD

PROBAEBILIDAD

Baja 2

Muy Baja 1
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RIEGOS

PROBABILIDAD

SEVERIDAD

PUNTEC

REGLAMENTACION DESACTUALIZADA
O INEXISTENTE EN ALGUNAS AREAS DE
LA ESTRUCTURA MUNICIPAL

16

ESCUELAS MUNICIPALES DE MUSICA,
ARTEY DEPORTES SOBREPOBLADAS,
CARENTES DE PERSONAL CALIFICADOE
INSUMOS NECESARIOS

25

INFORMACION CATASTRAL
INEXISTENTE Y/O DESACTUALIZADA

16

TREN DE ASEQ Y OTRAS ACTIVIDADES
DE MANTENIMIENTO GESTIONADOS
DEFICIENTEMENTE POR FALTA DE
PERSONAL

16

RECURS0S5 HUMANOS, INSUFICIENTES,
CULTURA Y EDUCACION VIAL
DEFICIENTEMENTE APLICADA

25

CAMIONES Y MAQUINARIA DEL TREN
DE ASEQ INADECUADA E INSUFICIENTE

12

NORMATIVA DE ETICA Y
PROCEDIMIENTOS PROFESIONALES
APLICADOS DEFICIENTEMENTE POR LOS|
COLABORADORES MUNICIPALES

20

PERSONAL OPERATIVO Y DE
MANTEMIMIENTO EXPUESTO DEBIDO A
CARENCIA DE EQUIPO DE
BIOSEGURIDAD

12

CUENTAS POR PAGAR DE PERIODOS
ANTERIORES QUE IMPACTAMN EN EL
PRESUPUESTO MUNICIPAL

12

10

INFORMACION MUNICIPAL
DESACTUALIZADA O NO CARGADA EN
PLAZOS DEFINIDOS DEBIDO A FALTA DE
COMPROMISO DE LOS ENLACES

25
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Municipalidad de Asuncién Mita

Barrio Central, Asuncién Mita, Jutiapa.

O 7963-6756 O muni_mita@yahoo.com @ Municipalidad de Asuncién Mita

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS 2023

NIVEL DE METODO DE FRECUENCIA DE SEVERIDAD DEL
No. OBJETIVO REFERENCIA RIESGO SUB TEMA TOLERANCIA MONITOREO MONITOREO RESPONSABLE RIESGO OBSERVACIONES
. EL CONTROL SE
REVISION DE LA ESTRUCTURA ) UNIDAD IMPLEMENTARA A
ORGANIZACIONAL ¥ LOS BAIA REVISION TRIMESTRAL ESPECIALIZADA EN MEDIA TRAVES DE UNA
REGLAMENTACION ?OA;:SLZ?C%ETENTES vsu DOCUMENTAL RIESGOS REVISION
DESACTUALIZADA O DOCUMENTAL
1 INEXISTENTE EN CONTROL QUE SE
ALGUNAS AREAS DE EVIDENCIARA A
LA ESTRUCTURA . ) UNIDAD TRAVES DE UNA
MUNICIPAL CREACION DE REGLAMENTOS BAIA REVISION TRIMESTRAL ESPECIALIZADA EN MEDIA BITACORA
ATENDER LAS Y MANUALES DOCUMENTAL B bsrzoaunio.
NECESIDADES SEPTIEMBRE-
BASICAS QUE DICIEMBRE
EL MUNICIFIO
REQUIERE. )
PRIORIZANDO SE SOLICITARA UN
LAS MISMAS ¥ | ESTRATEGI lINFORME NARRATIVO
cpsornns | [RROMACON L ruazacion oe canssio rcnico oup DE AVANCES AL
2 | DISFRUTEN DE Y CONTINUIDAD DE LAS FASES BAIA |iNFoRME DE Avances TRIMESTRAL ENCARGADO DE MEDIA
LOS BIENES ¥ INEXISTENTEY/O /e | pLEMENTACION CATASTRO CATASTRO
SERVICIOS DE DESACTUALIZADA |Marzo-1unio-
LA MEJOR SEPTIEMBRE-
CALIDAD DICIEMBRE
32
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FrT ¥ SEGURIDAD

INVENTARIO DE

INVENTARIO DE DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS,|CILDADANA DELIMI TADA PERSONAL [RR.HH.)
INSUFICIENTES, POR FALTA DE RECLRSAS BAIA EET&;&E; PLAM SEMESTRAL ﬁ%ﬁms HUMANOS MEDIA PLAN DE TRABAIO
CULTURA ¥ HUMANOS {PMT) ENERO-JUNIO
EDUCACION VIAL
DEFICIENTEMENTE JeLaN DE EDUCACION PMT ¥ SEGURIDAD INFORME NARRATIVO
1
APLICADA CLLTURA WAL DEFICIENTE MEDIA VIAL SEMESTRAL CIUDADANA MEDIA ENERO-JUNIO
, SOCIALIZACION DEL CODIGO INFORME DE DIRECCION DE INFORME NARRATIVO
. BAIA SEMESTRAL MEDIA
NORMATIVA DE ETICAYS e ey e gy icipaL ACTIVIDADES RECURSOS HUMANOS JUNIO-DICIEMBRE
¥ PROCEDIMIENTOS
PROFESIONALES -
AIE_I::E?INEZSAPAEIL APLICADOS AUSENCIA DE CAPACITACION INFORME DE DIRECCION DE INFORME NARRATIVO
PARA LA ETRATEGICO) |EN PROCEDIMIENTOS DE BAIA SEMESTRAL MEDIA
DEFICIENTEMENTE | = e lco ACTIVIDADES RECURSOS HUMANOS JUNIO-DICIEMBRE
GENTE POR LOS
COLABORADORES  [AUSENCIA DE CAPACITACION INFORME DE DIRECCION DE INFORME NARRATIVO
MUNICIPALES EN MAMEIQ DEL ESTRES BAIA SEMESTRAL MEDIA
ACTIVIDADES RECURSOS HUMANOS JUNIO-DICIEMBRE
LABORAL
LARANMTILAR
RECURSOS
QuE.,
ADMINISTRADO
CUENTAS POR PAGAR |\ o5 propIos QUE SE DIRECTOR DE
S EFICIENTE Y DE PERIODOS i
EFICAZMENTE \VEN AFECTADOS POR EL PAGOD INFORME DE CUENTAS ADMINISTRACION
L ANTERIORES QUE INFORME NARRATIVO
PROMUEVAN FINANCIERO | o © DE CUOTAS 1G55 BAIA |POR PAGAR Y SEMESTRAL FINANCIERA MEDIA JUNIO-DICIEMBRE
EL PRESUPUESTO PERTENECIENTES A PERIODOS CONVENIOS DE PAGO INTEGRADA
DESARROLLOD ANTERIORES MUNICIPAL
DE LA MUNICIPAL
PDBLACION A
TRAVES DE
DIYERBSOS
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FETEYS =X =TI Y

CARENCIA DE PERSONAL

INVENTARIO DE

DIRECCION DE

ESCUELAS BAIA SEMESTRAL MEDIA ENERO-IUNIO
MUNICIPALES DE CALIFICADO PERSONAL RECURS0S HUMANOS
MUSICA, ARTE Y
DIFUSION DE DEPORTES CARFNCIA DE UNAMALLA SECRETARIA SE SOLICITARAN
LA CULTURA ¥ SOBREPOBLADAS CURRICULAR ¥ PLAN DE BAIA PLAN DE TRABAIO BIMESTRAL MEDIA
ETRATEGICOH d MUMICIPAL PLAMES DE TRABAIO
LOS CARENTES DE ESTUDIOS
DEPORTES PERSONAL SE REVISARAN LOS
CALIFICADO E CARENCIA DE . . REGLAMENTOS QUE
INSUMOS REGLAMENTACION, ESPACIOS BAIA REVISION SEMESTRAL SECRETARIA MEDIA EXISTAN O SE
NECESARIOS E INSUMOS DOCUMENTAL MUNICIPAL CREARAN
REGLAMENTOS
TREN DE ASEO Y
OTRAS ACTIVIDADES | - Irs0s HUMANODS
DE MANTENIMIENTO |, o UFICIENTES PARA CUBRIR INVENTARIO DE DIRECCION DE INFORME NARRATIVO
GESTIONADOS BAIA SEMESTRAL MEDIA
DEFICIENTEMENTE LAS NECESIDADES DE TRABAIO PERSONAL RECURSOS HUMANOS ENERO-JUNIO
POR FALTA DE EN EL TREN DE ASEQ
PERSONAL
SANEAMIENTO CAMIONES Y INFORME DE DIRECCIGN DE
ALASALUD Y MAQUINARIA DEL SISTEMA DE TRANSPORTE DE CARENCIAS ¥
MANE.JO DE PERACIONAL]TREN DE ASEQ DESECHOS 50LIDOS BAJA MECESIDADES. SEMESTRAL RECURSOS HUMANOS MEDIA INFORME
DESECHOS INADECUADA E DEFICIENTES O INADECUADOS PROPUESTAS DE v SERVICIOS ENERO-JUNIO
SO0LIDOS INSUFICIENTE MEIORA PUBLICOS.
34
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PERSONAL

INFORME DE .
OPERATIVO ¥ DE CARENCIAS ¥ DIRECCION DE
9 MANTENIMIENTO CARENCIA DE EQUIPOS DE BAIA NECESIDADES ¥ SEMESTRAL RECURSOS HUMANOS MEDIA INFORME
EXPUESTO DEBIDO A |BIOSEGURIDAD PROPUESTAS DE ¥ SERVICIOS ENERC-IUNIO
CARENCIA DE EQUIPO MEIORA PUBLICOS.
DE BIOSEGURIDAD
TRABAJAR CON
TRANSPAREMNCI
AY INFORMACION
COMPROMISO, MUNICIPAL
DEVOLVIENDO DESACTUALIZADA O ; . .
AL CIUDADANO NO CARGADA EN INFORMACION DE INTERES BITACORA DE UNIDAD DE )
10 |UNA CALIDAD EUMPLIMIENTO)S oo |PUBLICO DESACTUALIZADA O BAIA INFORMACION SEMESTRAL INFORMACION MEDIA SE IMPLEMENTARA
DE VIDA EN UN INEXISTENTE CARGADA PUBLICA MUNICIPAL
AMBIENTE DE DEBIDO A FALTA DE
SEGURIDAD. COMPROMISO DE LOS
ENSENANDOLE EMLACES
S VALORES Y
PRINCIPIOS
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No.

DESCRIPCION
Descripcion del riesgo.

Listados de riesgo especifico por cada tipo de riesgos (E.1.1. E. 1. 2)

Nivel de tolerancia minimo a ser aceptado.

Método de monitoreo para evaluar el riesgo.

Frecuencia de revision.

Responsables del monitoreo y de informar oportunamente.

<N |W N |—

Severidad al pasar el limite de tolerancia.
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M 7963-6756 © muni_mita@yahoo.com @ Municipalidad de Asuncién Mita

PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE RIESGOS

Por el pericdo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

Municipalidad de Asuncién Mita

Barrio Central, Asuncién Mita, Jutiapa.

NIVEL PRIORIDAD | RECURSOS
N RIESGO REF.TIPO RIESGO CONTROLES DE INTERNOS O PUESTO FECHA INICIO FECHA FIN COMENTARIOS
o RIESGO RECOMENDADOS  |IMPLEMENTA RESPONSABLE
RESIDUAL CION EXTERNOS
Durante el afio 2022
seavanzden la
implementacion de
. varios manuales, sin
REGLAMENTACION . .
REVISION DE embargo aun se
DESACTUALIZADA O
REGLAMENTQS, carece en algunas
INEXISTENTE EN CONCEID . L.
1 . TOLERABLE 8 MAMUALES y MEDIA  |INTERNOS 23/01/2023 30/11/2023 |areasy se continua
ALGUMAS AREAS DE LA MUMICIPAL

ESTRUCTURA
MUNICIPAL

CREACION DELOS
INEXISTENTES

trabajando. Asi
también se debe
sacializar el
contenido de los
manualesy
reglamentos

INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO
MUNICIPALIDAD DE ASUNCION MITA, JUTIAPA
ENERO DE 2023

37




Durante 2022 se
implementd un plan
piloto, sin embargo
se debe seguir

INFORMACION . EMCARGADO trabajando para la
REVISION DE LOS .
CATASTRAL DE CATASTRO actualizacidn de los
TOLERABLE 8.00 [REGISTROS MEDIA  |INTERNOS 2/01/2023 31/12/2023 )
INEXISTENTE Y/ O MUMICIPAL registros catastrales.
CATASTRALES .
DESACTUALIZADA DMP Durante el periodo se
identificaron la gran
mayoria de
inmuebles del caso
urbano.
CREACION DE PLAZAS
PARA AUNMENTAR LA
PRESENCIA DE LA PMT i .
La Direccion de
Y SEGURIDAD
Recursos Humanos se
CIUDADANA, .
. encuentra trabajando
RECURS0S HUMAMOS, CAMPAMNAS DE .
. en la creacion de
INSUFICIEMNTES, COMNCIENTIZACION Y PMTY I de PMT. L
. . azas de .La
CULTURA Y EDUCACION JGESTIONABLE 12.5 EDUCACIOM WVIALEN MEDIA INTERMNOS SEGURIDAD |2/01/2023 24/11/2023 EMT c idad
egurida
VIAL DEFICIENTEMENTE CENTROS CIUDADAMNA B ¥ >eg
Ciudadana se
APLICADA EDUCATIVQS, A
. encuentra trabajando
COMPAMNA CONQCE »
en campanas de
TU CIUDAD, o
e concientizacidn
CAMPANA DE

CULTURA VIALEN
REDES 50OCIALES
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NORMATIVA DE ETICA Y

SOCIALIZACION DEL

. . DIRECCION DE
PROCEDIMIENTOS CODIGO DE ETICA DE
RECURSOS
PROFESIOMNALES LA MUNICIPALIDAD E HUMANOS
INTERMNOS Y .
TOLERABLE
APLICADOS 3 INDUCCIOMES DE BAJA EXTERNOS PMT ¥ 23/01/2023 24/11/2023
DEFICIENTEMENTE POR CLIMA LABORAL.
e SEGURIDAD
LOS COLABORADORES ACOMPANAMIENTO
X CIUDADAMNA
MUMNICIPALES PSICOLOGICO
CUEMNTAS FOR PAGAR
DE PERIODOS DIRECTOR DE
AMNTERIORES QUE LIQUIDACION DE ADMINISTRACIO
TOLERABLE 3 BAJA INTERNO 2/01/2023 29/12/2023
IMPACTAMN EN EL CUENTAS POR PAGAR N FINANCIERA
PRESUPUESTO MUNICIPAL
MUNICIPAL
ESCUELAS .
REVISIOMN DE CARGAS . .
MUMICIPALES DE DIRECCION DE Se debe revisar las
. HORARIAS DE 3
MUSICA, ARTEY RECURSOS cargas horarias de los
DOCENTES Y GRUPOS i
DEPORTES HUMAMNOS - docentes y revisar la
DE ESTUDIANTES; Y , e .
SOBREPOBLADAS, GESTIOMABLE 12.5 ELABORACIGN DE MEDIA  |INTERNO SECRETARIA: |2/01/2023 15/02/2023 planificacion de las
CARENTES DE . OFICINA diferentes clases
PLANIFICACION Y ) i
PERSOMAL CALIFICADO . MUMICIPAL DE impartidas. Se debe
CREACIOM DE ,
E INSUMOS . CULTURA crear un curriculum
CURRICULUM
MECESARIOS
TREN DE ASEQ Y OTRAS El personal actual no
ACTIVIDADES DE . . es suficiente para
GESTION DE DIRECCION DE ) }
MAMTENIMIENTO . INTERNO ¥ cubrir vacaciones,
TOLERABLE 3 AMPLIACION DE BAJA RECURSOS |2/01/2023 30/03/2023 . }
GESTIONADOS EXTERNO licencias del 1GS5,
PERSOMNAL HUMAMOS

DEFICIENTEMENTE POR
FALTA DE PERSONAL

descansos y fechas
festivas
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CAMIOMNES Y REVISION Y
MACQUINARLA DELTREN MANTENIMIENTO DE INTERNO ¥ SERVICIOS Se gestiona la compra
o] GESTIONABLE 12 MEDIA . 1/01/2023 31/12/2023 g ) P
DE ASEQ INADECUADA CAMIONES Y EXTERNO PUBLICOS de un vehiculo.
E INSUFICIENTE MACQUINARIAS
PERSOMAL OFPERATIVO GESTIOMN DE EQUIPQS i
. ) Se debe implementar
Y DE MAMNTENIMIENTO DE PROTECCION DIRECCION DE .
. INTERNO Y la dotacidn de
9 |EXPUESTO DEBIDO A GESTIONABLE 12 CAPACITACION PARA ALTA EXTERNO RECURSOS |17/04/2023 18/08/2023 equinos de
CARENCIA DE EQUIPO EL USO ADECUADO DE HUMAMNQS ?U‘tzccidn
DE BIOSEGURIDAD EQUIPAMIENTO P
INFORMACION
MUNICIPAL
DESACTUALIZADA O NO CAPACITACIONES Y UNIDAD DE B
) . Se promoverd una
CARGADA EN PLAZQOS COMCIENTIZACION DE INFORMACION .
10 GESTIOMABLE 12.5 MEDIA  [INTERNO . 6,/03/2023 11/08/2023 capacitacidn para los
DEFIMIDOS DEBIDO A LA LEY DE ACCESQO A PUBLICA I
. enlaces.
FALTA DE LA INFORMACION MUMICIPAL
COMPROMISO DE LOS
ENLACES
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Municipalidad de Asuncién Mita, Jutiapa.

Informe de Control Interno

Por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022
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